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Bruk mobilen som nøkkel - OBOS-nøkkel er tilgjengelig 
Alle blokkenes inngangsdører har fått installert en digital nøkkel-løsning, OBOS-nøkkel. 
OBOS-nøkkel fungerer parallelt med eksisterende nøkkelløsning du behøver ikke ta 
tjenesten i bruk om du ikke ønsker det.  

Med OBOS-nøkkel kan du åpne inngangsdøren direkte fra mobilen. Du kan også dele 
digitale nøkler videre til venner, bekjente, håndverkere, leveringstjenester eller andre som 
trenger tilgang. OBOS-nøkkel administreres via appen «UNLOC».  

Ta en titt her og se hvordan løsningen 
fungerer: https://www.youtube.com/watch?v=KzTtOvUqOBc 
 

Hvordan kommer jeg i gang?  

• Last ned appen «UNLOC»   via Apple app store eller Google play 
• Logg inn med telefonnummeret ditt 
• Alle registrerte eiere i blokken vil nå ha tilgang til å åpne felles inngangsdør 

OBOS-nøkkel på leilighetsdøren? 
Dersom du synes dette er en fin løsning, kan du på eget initiativ og egen regning også 
bestille OBOS-nøkkel på leilighetsdøren din og administrere den i samme grensesnittet 
(UNLOC appen) som fellesdørene. Informasjon om hvordan du går frem finner her.  

Spørsmål og svar: 

• Kan alle mobiltelefoner brukes? 
o Alle smarttelefoner med Bluetooth-funksjon kan brukes 

• Kan eksisterende nøkler fortsatt brukes? 
o Ja – det eksisterende nøkkelsystemet kan fortsatt brukes. Det er valgfritt å ta i 

bruk OBOS-nøkkel. 
• Hva gjør jeg hvis jeg har problemer med appen? 

o Det finnes en egen support-funksjon i appen. Klikk på «Innstillinger» og videre 
på «Få hjelp» for å snakke med support. 

• Jeg har ikke fått tilganger – hva gjør jeg? 
o Ta kontakt med OBOS-nøkkel på obosnokkel@obos.no og oppgi navn, 

seksjonsnummer og telefonnummer. 
• Hvordan deler jeg nøkkel, f.eks med leietakere eller håndverkeren:  

o I UNLOC appen kan du enkelt dele 
både permanente og tidsbegrensede nøkler.  

*** 

Sjekk gjerne også lenkene nedenfor for mer inspirasjon til informasjon om OBOS-nøkkel til 
beboeren. 

1. https://vibbo.no/vibbotoppen/tema/obos-nokkel 
2. https://vibbo.no/vibbotoppen/nyheter/2023-4-13-husk-a-ta-i-bruk-obos-nokkel 

Dersom du ikke får OBOS nøkkel til å virke etter å ha fulgt veiledning over og ikke 
etter support fra OBOS, kan du kontakte styrets kontaktperson Thale Maria 
Thorkildsen med epost til thale_maria@hotmail.com 
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